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Programme de formation

COMPRENDRE LES ENJEUX DU RGPD

But de la formation

Appréhender les grands principes liés au RGPD

Compétences visées

1. Comprendre les principes fondamentaux du RGPD et les obligations légales

2. Etre capable de réaliser une analyse d'impact sur la protection des données et un audit de
conformité

3. Maitriser les aspects liés aux sous-traitants et aux transferts de données hors de I'Union
Européenne (UE)

Pré-requis

* Maitrise des savoirs fondamentaux (lecture, écriture...)
¢ Savoir utiliser un ordinateur et naviguer sur internet

Liste des référents
Référent administratif : Madame Héléne ARLAUD

Référent pédagogique : Madame Marie-Josée PARRINELLO
Référent handicap : Madame Florence FRANCOIS

Type de public

¢ Les dirigeants, responsables de la sécurité de l'information et des systémes d'information, et
toute personne impliquée dans la gestion des données personnelles au sein de l'entreprise

* Public en situation de handicap : la formation est accessible en mode distanciel en
vidéoconférence. Un support écrit est remis en fin de formation. Des adaptations sont possibles
selon les cas. Pour plus d'informations, n'hésitez pas a nous contacter

Equipements nécessaires

Pour le distanciel : Ordinateur, connexion internet, outil de visioconférence.

Moyens pédagogiques
Formateur : Florian AGULLO

* 6 ans dans la formation professionnelle : formateur RH et RGPD
* Juriste en droit social et consultant RH
* Master Il en droit social

Sanction de la formation
Modalités d'évaluation des acquis

* Questionnaire d'évaluation destiné a mesurer I'évolution des compétences et des acquis de
chaque stagiaire.
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Evaluation de la satisfaction

¢ Questionnaire de satisfaction
Documents remis

* Remise d'une attestation de formation

Méthodes pédagogiques

Diaporama, temps d'échanges, études de cas, mise en situation, QCM
L'ensemble des documents et des supports est remis aux stagiaires
Présentiel : 1 jour

Distanciel : session 2 demi-journées

Durée
7 heures (1 jour).

Programme
Introduction au RGPD

Présentation générale du RGPD

Objectifs et enjeux de la réglementation

Les principes clés de la protection des données personnelles
Les droits des personnes concernées

Les responsabilités des entreprises dans le domaine du RGPD

¢ Les obligations des responsables de traitement et des sous-traitants
¢ Les procédures de mise en conformité pour les entreprises
¢ Les sanctions encourues en cas de non-respect

La cartographie des données personnelles

¢ La collecte et la catégorisation des données personnelles
* La mise en place d'un registre de traitement de données personnelles
¢ Les regles de conservation des données personnelles

La gestion des données personnelles des clients

* Les données personnelles traitées dans le cadre de la relation client

» Les regles de collecte, de conservation et de sécurité des données clients

e Les procédures de traitement des demandes des clients (exercice des droits, gestion des
plaintes, etc.)

La gestion des données personnelles des employés

¢ Les données personnelles traitées dans le cadre du recrutement et de I'embauche
* Les données traitées pendant I'emploi, y compris la surveillance des employés
* Les données utilisées dans le contexte de la fin de I'emploi
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Les données sensibles

* La gestion des données sensibles telles que les informations médicales et les données de
sécurité sociale

¢ Les obligations en matiére d'information et de consentement

* Les régles pour la collecte et le traitement de ces données

La protection des données personnelles dans les activités marketing

e Les regles applicables a la collecte et a l'utilisation des données personnelles a des fins
marketing

* Les exigences en matiére de consentement et de désabonnement

¢ Les obligations d'information des personnes concernées

La mise en place d'un programme de sécurité des données

* Les exigences en matiére de sécurité des données

¢ La mise en place de mesures techniques et organisationnelles pour garantir la sécurité des
données personnelles

* Les procédures de notification en cas de violation de données personnelles

Cas pratiques
« Etude de cas pour appliquer les principes et les régles du RGPD

* Analyse de risque et de conformité
* Questions-réponses

* Tarifs présentiels 1 jour :
o Inter-entreprise : 600 € HT
o Intra-entreprise : 1 500 € HT
o Particulier : 400 € net de taxes
¢ Tarifs distanciels : - 10% des tarifs présentiels

Contact :
Hélene ARLAUD 07 85 87 21 01 - harlaud@amf-groupe.com

Accessible aux personnes en situation d'handicap : oui
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